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Paymentus Corporation, Payveris, Finovera Inc. och deras dotterbolag (häri kallade "Paymentus", "vi",

"vår" eller "oss") inser vikten av att skydda personuppgifter vi kan samla in från besökare och andra

individer eller enhet ("användare", "du" eller "din") som besöker våra webbplatser eller på annat sätt

förser oss med personuppgifter. Detta integritetsmeddelande gäller för Paymentus insamling av

uppgifter och gäller för din användning av webbplatserna, www.paymentus.com, www.finovera.com,

andra Paymentus-relaterade webbplatser, inklusive de som vi upprätthåller för våra kunder

("fakturörer") (vardera en "webbplats" och gemensamt "webbplatser"), programvara, kommunikation,

kapacitet och tjänster ("tjänster") som är tillgängliga på eller av någon av våra webbplatser, men

exklusive tjänster som anger att de erbjuds enligt ett annat integritetsmeddelande eller en annan

policy. Denna integritetspolicy gäller även information vi kan samla in från representanter för

fakturorer och från andra direkt på mässor eller genom liknande interaktioner.

Vår integritetspolicy förklarar: (1) vilken information vi samlar in; (2) varför vi samlar in det; (3) hur vi

använder den informationen; (4) hur vi kan dela det; och (5) de val vi erbjuder, inklusive hur man

kommer åt och raderar information. Specifikt täcker vår integritetspolicy följande ämnen:

Webbplatsens användarvillkor

Uppgifter vi samlar in

Cookies och liknande tekniker

Hur vi använder uppgifterna vi samlar in

Vår rättsliga grund för insamling av personuppgifter

När du väljer att inte lämna personuppgifter

Vår lagring av dina personuppgifter

Dela personuppgifter

Dina rättigheter och alternativ

Tredjepartslänkar

Internationella överföringar

Hur vi skyddar personuppgifter

Barn

Användning av e-post

Ändringar av denna integritetspolicy

Hur du kontaktar oss

Intergitetsrättigheter

Jurisdiktionsspecifika meddelanden

Meddelande om cookies

Integritetspolicy
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Bekanta dig med vår integritetspraxis och kontakta oss om du har några frågor. Genom att använda

webbplatserna, bekräftar du att du accepterar denna integritetspolicy. Om du inte godkänner denna

integritetspolicy, använd inte webbplatserna.

Om du har några frågor eller kommentarer om denna integritetspolicy skickar du in en begäran till

privacy@paymentus.com.

Invånare i Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (EES), Storbritannien (Storbritannien),

Schweiz, Kalifornien, Colorado, Connecticut och Virginia ska hänvisa till detta integritetsmeddelande

samt avsnittet Jurisdiktionsspecifika meddelanden nedan för ytterligare information som kan vara

tillämpligpå dem.

Webbplatsens användarvillkor 

Genom att komma åt eller använda webbplatserna på något sätt samtycker du även till att vara

bunden till våra användarvillkor för webbplatsen. Läs noga igenom användarvillkoren. Om du inte

godkänner alla villkor som ingår i eller införlivas med hänvisning i användningsvillkoren ska du inte

använda webbplatserna.

Uppgifter vi samlar in 

Vi samlar in information, inklusive personuppgifter, för att tillhandahålla bättre tjänster till alla våra

användare och, när det gäller information som vi samlar in från individer som är kopplade till våra

kommersiella kunder eller potentiella kunder, för marknadsföringsändamål. Vi använder termen

"personuppgifter" för att hänvisa till all information som identifierar, relaterar till eller beskriver en

identifierad eller identifierbar fysisk person. Vanliga exempel på personuppgifter inkluderar:

fullständigt namn, e-postadress, digital identitet, såsom ett inloggningsnamn eller handtag,

information om din enhet och viss metadata.

"Känsliga personuppgifter" avser en mindre undergrupp av personuppgifter som anses vara

känsligare för individen, såsom ras och etniskt ursprung.

De personuppgifter vi samlar in inkluderar, men är inte begränsade till, följande omständigheter och

dataelement:

Om du uttrycker ett intresse av att få ytterligare information om våra tjänster, begär

kundsupport, använder vår "Kontakta oss" eller liknande funktioner på våra webbplatser, eller

laddar ner visst innehåll, kan vi kräva att du tillhandahåller oss dina personliga identifierare och

kontaktinformation, såsom ditt namn, adress, telefonnummer eller e-postadress.

Om du registrerar dig för att använda våra webbplatser eller tjänster, inklusive att betala

räkningar, vi kan kräva att du eller din fakturautställare anger dina personliga identifierare (t.ex.

ditt namn och användarnamn), lösenord, kontaktuppgifter (t.ex. din adress, postnummer,
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telefonnummer, eller e-postadress), finansiell information och faktureringsinformation (t.ex.

faktureringsnamn och adress, kontonummer, kredit- eller betalkortsnummer eller

bankkontoinformation), andra dokument (t.ex. PDF-filer av dina faktureringsutdrag),

uppgifter från fakturan som betalas och fakturabetalningshistorik, samt information som är

nödvändig för att verifiera din identitet, inklusive personliga identifierare (t.ex. ditt namn).

Paymentus kommer endast att använda kontoinformation för att slutföra uppgiften för vilken

kontoinformationen erbjöds eller som på annat sätt anges i denna integritetspolicy.

Om du betalar en faktura kan vi begära röstsamtycke för att bekräfta betalningsgodkännande

och som ett resultat kan vi samla in och behålla ljudinformation (t.ex. ljudinspelningar via vårt

interaktiva röstsvarssystem).

Om du schemalägger en demo kan vi be dig att tillhandahålla personliga identifierare (t.ex.

namn, e-postadress, telefonnummer), yrkes- eller anställningsrelaterad information (t.ex.

företagsnamn) och faktureringsinformation.

Om du använder och interagerar med våra webbplatser, mobilappar eller e-

postmeddelanden, samlar vi automatiskt in information om din enhet och din användning av

våra webbplatser eller e-postmeddelanden genom cookies, webbsignaler eller liknande

tekniker, inklusive internet eller annan information om elektronisk nätverksaktivitet (som t.ex.

Internet Protocol (IP)-adresser, loggfiler eller andra identifierare). Se avsnittet "Cookies och

liknande tekniker" nedan för mer information.

Om du frivilligt skickar in viss information till våra tjänster, såsom att fylla i en enkät om din

användarupplevelse eller delta i marknadsföringsaktiviteter, samlar vi in den information du

har lämnat som en del av den begäran, och

Om du väljer att lägga upp på våra bloggar kan vi samla in information som du skickar in, till

exempel innehållet i din blogg och personliga identifierare (till exempel ditt namn). Observera

att information som du lägger upp på våra bloggar är offentlig kan ses och användas av andra.

Paymentus-partner. Paymentus-kunder ("Paymentus-partner") anlitar oss för att leverera tjänster till

sina anställda, kunder och andra användare. Vi behandlar Paymentus-partnerinformation (enligt

definitionen nedan), Paymentus-partnerkontaktinformation (enligt definitionen nedan) och

arkivinformation (enligt definitionen nedan) som konfidentiell och äganderättsskyddad information

som tillhör våra Paymentus-partner, med förbehåll för villkoren i Paymentus användarvillkor och alla

andra tjänsteavtal mellan Paymentus och Paymentus-partnern. De personuppgifter som vi samlar in

i samband med våra Paymentus-partner omfattar:

Information om Paymentus-partner. Vi samlar in personuppgifter om personer inom vår

Paymentus Partners organisation ("Paymentus Partner Information"). Paymentus-

partnerinformation kan inkludera information relaterad till Paymentus-partnerns konto,

inklusive personliga identifierare (t.ex. namn, e-postadress på arbetet) kontaktinformation (t.ex.

telefonnummer på arbetet) och yrkes- eller anställningsrelaterad information (t.ex. jobbtitel

eller liknande typer av information). Vi använder Paymentus Partner-information för att

stödja Paymentus Partner-kontot, upprätthålla vår affärsrelation med Paymentus Partner,

svara på Paymentus Partner-förfrågningar eller utföra redovisningsfunktioner. Paymentus-



partner kan uppdatera personuppgifter och lösenord genom att logga in på Paymentus-

plattformen och uppdatera sitt konto. Paymentus Partners kan kontakta Paymentus support

för att radera deras personuppgifter. I vissa fall kanske vi inte kan radera Paymentus

partnerinformation.

Paymentus-partners kontaktinformation. Vi samlar in information om eventuella kontakter,

såsom anställda, kunder och andra, som kan laddas upp till Paymentus-plattformen

("Paymentus-partners kontaktinformation"). Paymentus-partnerns kontaktinformation kan

omfatta personliga identifierare (t.ex. namn eller e-postadress), kontaktinformation (t.ex.

telefonnummer) eller yrkes- eller anställningsrelaterad information (t.ex. jobbtitel eller liknande

typer av information). Vi använder Paymentus-partners kontaktuppgifter i syfte att

tillhandahålla tjänster till sådana kontakter. Paymentus-partner kan uppdatera eller ta bort sin

kontaktinformation för Paymentus-partner i Paymentus-plattformen. Paymentus Partners

kan också kontakta Paymentus support för att uppdatera och radera sådan information. I

vissa fall kanske vi inte kan radera sådan information.

Arkiveringsinformation. Vi samlar in kommunikationsinformation för arkivändamål på

uppdrag av, och enligt anvisningar från, våra Paymentus-partner. Denna information kan

omfatta e-post, texter, webbplatser, meddelanden eller inlägg på sociala medier och andra

former av data eller elektronisk kommunikation ("arkiveringsinformation").

Arkiveringsinformation omfattar uppgifter om våra Paymentus-partner och de tredje parter

de kommunicerar med. Det är Paymentus-partnerns skyldighet att erhålla alla nödvändiga

samtycken och att följa alla tillämpliga lagar med avseende på Paymentus-partnerns

kommunikation. Enskilda personer måste kontakta den tillämpliga Paymentus-partnern för

att korrigera, ändra eller radera deras uppgifter eller för att välja bort insamling, användning

eller utlämnande av deras uppgifter av vår Paymentus-partner.

Automatiskt insamlad information. Vi samlar automatiskt in information om hur våra

Paymentus-partner använder våra tjänster. Se avsnittet Cookies och liknande tekniker för

mer information.

Affärskontakter: Vi kan få dina kontaktuppgifter, såsom dina personliga identifierare (inklusive ditt

namn, telefonnummer och e-postadress) och/eller yrkes- eller affärsrelaterad information (inklusive

din företagsadress), genom våra online- eller offlineinteraktioner med dig, till exempel när vi arbetar

tillsammans i ett projekt eller diskuterar möjligheter att arbeta tillsammans. Vi kan skicka e-post till

dig eller ringa dig med information om våra affärer, nyheter eller marknadsföringsinformation för att

kommunicera med dig i affärssyfte.

Om du anser att dina personuppgifter har lämnats till oss på ett felaktigt sätt, eller för att på annat

sätt utöva rättigheter du kan ha avseende dina personuppgifter, vänligen kontakta oss genom att

använda informationen som anges i avsnittet "Hur du kontaktar oss" nedan.

Vi erhåller personuppgifter från följande kategorier av källor:

Direkt från konsumenter som använder våra tjänster.



Direkt från våra kunder eller deras ombud eller tjänsteleverantörer. Till exempel från

dokument och elektroniska filer som våra kunder tillhandahåller oss gällande tjänsterna som

de anlitar oss för.

Indirekt från våra kunder eller deras ombud eller tjänsteleverantörer. Till exempel genom

uppgifter vi samlar in från våra kunder när vi tillhandahåller dem tjänster.

Direkt och indirekt från aktivitet på våra webbplatser (www.paymentus.com och

www.finovera.com) eller webbplatser vi underhåller för våra kunder. Till exempel från

webbplatsanvändaruppgifter som samlas in automatiskt. Dessutom använder vi, precis som

många företag, "cookies" som är små textfiler som en webbplats kan använda för att känna

igen återkommande användare, underlätta användarens löpande åtkomst till och användning

av webbplatsen och för att spåra användningsbeteende på till exempel de webbsidor du

besöker.

Från tredje part, såsom betalningsbehandlare och facilitatorer som interagerar med oss i

samband med de tjänster vi utför, och från dataleverantörer för att hjälpa oss att identifiera

kontakter inom kommersiella prospekt och fakturorer.

Från sociala medieplattformar och nätverk som du använder i samband med våra

webbplatser, till exempel LinkedIn.

Cookies och liknande tekniker 

Vi och våra partner använder olika tekniker för att samla in och lagra uppgifter när du besöker en av

våra webbplatser eller använder våra mobilappar och detta kan inkludera användning av cookies

eller liknande tekniker för att identifiera din webbläsare eller enhet. Vi använder också dessa tekniker

för att samla in och lagra personliga identifierare (t.ex. din IP-adress), Internet eller annan information

om elektronisk nätverksaktivitet (t.ex. din webbläsares egenskaper, enhets-ID och egenskaper,

version av operativsystem, och språkinställningar) och information om din användning av våra

webbplatser (inklusive länken du använde för att nå en viss webbsida) när du interagerar med vår

webbplats eller tjänster från våra partners, såsom reklamtjänster från vår tredje parts reklam- och

analyspartner Google Analytics och liknande partner. Se vårt cookiemeddelande för mer

information.

Teknologierna vi använder för denna automatiska datainsamling kan innefatta:

Cookies. En cookie är en liten fil som placeras på hårddisken på din dator. Du kan vägra att

acceptera webbläsarcookies genom att aktivera lämplig inställning i din webbläsare. Om du

väljer en sådan inställning kanske du däremot inte kommer åt vissa delar av våra tjänster. Om

du inte har justerat din webbläsarinställning så att den vägrar cookies kommer vårt system att

utfärda cookies när du styr din webbläsare till våra tjänster. För mer information om vår

användning av cookies, inklusive information om hur du väljer bort vissa cookies, se vårt

cookiemeddelande.

Webbfyrar. Sidor i våra tjänster eller våra e-postmeddelanden kan innehålla små elektroniska

filer som kallas webbsignaler (även kallade tydliga GIF, pixeltaggar och enpixel GIF) som
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tillåter oss att till exempel räkna användare som har besökt dessa sidor eller öppnat ett e-

postmeddelande och för annan relaterad webbplatsstatistik (till exempel registrering av

populariteten för visst webbplatsinnehåll och verifiering av system- och serverintegritet).

Klickdata. Clickstream-data är information som samlas in av våra datorer när du begär

webbsidor från webbplatserna. Klickdata kan inkludera uppgifter såsom den visade sidan,

tiden på sidan, källan till begäran, typen av webbläsare som utför begäran, föregående sida

som visats och liknande uppgifter. Clickstream-data tillåter oss att analysera hur besökare

kommer till webbplatserna, vilken typ av innehåll som är populärt och vilken typ av besökare i

porten som är intresserade av särskilda typer av innehåll på webbplatserna.

Vi använder information som samlats in från cookies och annan teknik för att förbättra din

användarupplevelse och den övergripande kvaliteten på våra tjänster. Vi kan använda dina

personuppgifter för att se vilka webbsidor du besöker på vår webbplats, hur du navigerar genom och

interagerar med vår webbplats och mobilappar, vilken webbplats du besökte innan du kom till vår

webbplats och vart du går efter att du lämnat vår webbplats. Vi kan därefter utveckla statistik som

hjälper oss att förstå hur våra besökare använder vår webbplats och mobilappar och hur vi kan

förbättra dem. Vi kan också använda uppgifterna vi erhåller om dig på andra sätt som vi ger specifika

varsel vid tidpunkten för insamlingen.

Vissa tredjepartswebbplatser håller dock reda på dina surfaktiviteter när de visar innehåll till dig,

vilket gör att de kan skräddarsy vad de presenterar för dig. Om du besöker sådana webbplatser kan

din webbläsare innehålla kontroller för att blockera och radera cookies, webbsignaler och liknande

tekniker, för att låta dig välja bort datainsamling genom dessa tekniker.

Hur vi använder uppgifterna vi samlar in 

Vi använder dina personuppgifter på sätt som är förenliga med de syften för vilka de samlades in

eller godkändes av dig och i vissa fall endast som tillåts av din faktureringsutställare, inklusive för

följande ändamål:

För att tillhandahålla dig tjänster.

För att visa, bedriva, underhålla, säkra, godkänna åtkomst till eller personanpassa våra

webbplatser och tjänster och att besvara och stödja användare.

För att verifiera information som tillhandahålls, som ett ytterligare steg för att säkerställa

riktigheten i den information som tillhandahålls Paymentus.

För att förbättra och vidareutveckla våra webbplatser och tjänster.

För att kommunicera med dig om dina räkningar från eller betalningsskyldigheter till parten

som fakturerar dig.

För att göra det möjligt för betrodda affärspartner att tillhandahålla dig information om din

faktura från eller betalningsskyldigheter till parten som fakturerar dig och underlätta din

betalning av dessa fakturor eller skyldigheter.

För att utföra dataanalys och testning, inklusive analys av webbplatsaktivitet.



För att undersöka eventuella bedrägerier och/eller försök att skada oss, våra användare eller

kunder eller andra överträdelser av och upprätthålla användarvillkoren, Villkor för

betalningsauktorisering eller detta integritetspolicy och för att lösa tvister.

För att följa alla tillämpliga lagkrav och reglerna för betalningsnätverk.

För att informera dig om tjänster och produkter som är tillgängliga från Paymentus och

parten som fakturerar dig.

För att erbjuda och administrera innehåll, marknadsföring, tävlingar, enkäter, omröstningar

eller andra webbplatsfunktioner.

För att på annat sätt uppfylla syftet för vilket uppgifterna tillhandahölls.

För ytterligare information om den information vi tar emot och behandlar, se avsnittet

Jurisdiktionsspecifika meddelanden nedan.

Vår rättsliga grund för insamling av personuppgifter 

När vi samlar in personuppgifter från dig kan vi göra det enligt följande rättsliga grunder:

1. Ditt samtycke till sådan insamling och användning.

2. Av nödvändighet för genomförandet av ett avtal mellan oss och dig, såsom ditt avtal att

använda våra tjänster eller din begäran om tjänster.

3. Vårt legitima affärsintresse, inklusive men inte begränsat till följande omständigheter där

insamling eller användning av personuppgifter är nödvändigt för:

För att utföra tjänster som begärs av parten som fakturerar dig, vår kund.

Överföringar inom organisationen för administrativa ändamål.

Produktutveckling och förbättring, där behandlingen gör det möjligt för Paymentus att

förbättra, ändra, anpassa eller på annat sätt förbättra våra tjänster och

kommunikationer till förmån för våra användare och kunder och för att bättre förstå

hur besökare interagerar med våra webbplatser.

Kommunikation och marknadsföring, inklusive behandling av data för

direktmarknadsföringsändamål och för att avgöra effektiviteten i våra kampanjer och

reklam.

Bedrägeriupptäckt och förebyggande.

Förbättring av vår cybersäkerhet, inklusive förbättring av säkerheten i vårt nätverk och

informationssystem, och

Allmän affärsverksamhet och arbetsamhet.

Förutsatt att vi under alla omständigheter kommer att väga nödvändigheten av vår behandling för

ändamålet mot dina integritets- och sekretessintressen, inklusive att ta hänsyn till dina rimliga

förväntningar, effekterna av behandlingen och eventuella skyddsåtgärder som finns eller kan införas.

Under alla omständigheter kommer vi att begränsa sådan behandling av vårt berättigade

affärsintresse till vad som är nödvändigt för dess ändamål.

https://ups-help-support.paymentus.net/se/sv/terms-and-conditions-no-fee.html


När du väljer att inte lämna personuppgifter 

Ditt tillhandahållande av personuppgifter krävs för att kunna använda vissa delar av våra tjänster och

våra program. Om du misslyckas med att tillhandahålla sådana personuppgifter kanske du inte kan

komma åt och använda våra tjänster och/eller våra program, eller delar av våra tjänster och/eller våra

program. Paymentus kan använda obligatoriska fält för att garantera att den nödvändiga mängden

nödvändiga uppgifter tillhandahålls för att säkerställa kvaliteten på de konsumentuppgifter som

samlas in. Fält som fylls i automatiskt kan också användas för att minimera risken för felaktiga data.

Vår lagring av dina personuppgifter 

Vi bestämmer lämplig lagringsperiod för personuppgifter på basis av mängden, arten och

känsligheten hos dina personuppgifter som behandlas, den potentiella risken för skada från obehörig

användning eller avslöjande av dina personuppgifter och om vi kan uppnå ändamålen med

behandlingen genom andra medel, samt på grundval av tillämpliga lagkrav (såsom tillämpliga

preskriptionsregler).

Efter utgången av gällande lagringsperioder kommer dina personuppgifter att raderas. Om det finns

data som vi av tekniska skäl inte kan ta bort helt från våra system kommer vi att vidta lämpliga

åtgärder för att förhindra ytterligare användning av sådana uppgifter.

Delning av personuppgifter 

Paymentus kan lämna ut någon av de kategorier av personuppgifter som anges ovan för våra affärs-

och kommersiella ändamål enligt beskrivningen nedan.

Fakturerare, , tjänsteleverantörer, dotterbolag och betrodda affärspartners. Vi avslöjar

personuppgifter till dina fakturorer (våra Paymentus-partners), våra tjänsteleverantörer,

affiliates och betrodda affärspartners i affärssyfte, vilket inkluderar att verifiera din identitet,

för att möjliggöra vår efterlevnad av tillämplig lag och betalningsnätverksregler när du gör en

betalning eller registrera åtkomst till dina konton, för att behandla dina

betalningsinstruktioner, för att erbjuda dig ytterligare kanaler genom vilka du kan få

information om dina räkningar eller göra betalningar, eller för att testa eller förbättra våra

tjänster. När vi avslöjar personuppgifter av dessa skäl ingår vi ett avtal som beskriver syftet

och kräver att mottagaren både håller dessa personuppgifter konfidentiella och inte använder

dem för något annat ändamål än för de syften som anges i avtalet.

Juridiska och liknande upplysningar. Vi kan också avslöja personuppgifter till statliga

myndigheter och i samband med rättsliga eller administrativa förfaranden som krävs eller

tillåts enligt tillämplig lag för att uppfylla rättsliga skyldigheter eller för att försvara eller hävda

våra rättigheter eller andras rättigheter.

Fusion, försäljning eller andra tillgångsöverföringar. Om vi etablerar en ny relaterad enhet,

förvärvas av eller slås samman med en annan organisation, eller om i stort sett alla våra



tillgångar överförs till en annan organisation, är personuppgifter om våra användare ofta en

överförd affärstillgång. Om själva Paymentus eller i stort sett alla våra tillgångar förvärvas kan

personuppgifter om våra användare bli en av de överförda tillgångarna.

Dina rättigheter och alternativ 

Du kan ha vissa rättigheter relaterade till dina personuppgifter, i den utsträckning som föreskrivs av

lokal lag. Vi kommer att ge dig tillgång till dina personuppgifter i enlighet med gällande lag. Om den

informationen är felaktig strävar vi efter att ge dig sätt att uppdatera den snabbt eller att radera den

– såvida vi inte måste behålla den informationen för legitima affärs- eller juridiska ändamål. I den

utsträckning som krävs enligt tillämplig lag kan du få en kopia av personuppgifter som vi har om dig.

För att skydda din integritet och upprätthålla säkerheten kommer vi att vidta åtgärder för att verifiera

din identitet innan vi ger dig åtkomst till uppgifterna. För ytterligare information, se avsnittet

Jurisdiktionsspecifika meddelanden nedan

Vår policy för att välja bort

Genom att tillhandahålla en e-postadress på Paymentus-webbplatserna eller -tjänsterna

samtycker du till att vi kan kontakta dig i händelse av en ändring i denna integritetspolicy, för

att förse dig med tjänsterelaterade meddelanden eller för att ge dig information om våra

evenemang, inbjudningar eller relaterad utbildningsinformation.

Vi erbjuder för närvarande följande möjligheter att välja bort:

1. Du kan när som helst följa en länk i erbjudanden, nyhetsbrev eller andra e-

postmeddelanden (förutom e-postmeddelanden med betalningsbekräftelse eller

servicemeddelanden) som du fått från oss eller en Paymentus-partner för att avsluta

prenumerationen på tjänsten.

2. Du kan när som helst kontakta oss via customercare@paymentus.com telefonnumret

(800) 420-1663 för att avsluta prenumerationen på tjänsten och välja bort vår rätt

enligt ditt samtycke enligt villkoren i detta integritetsmeddelande att dela dina

personuppgifter.

3. Du kan när som helst svara "STOPP" för att välja bort att ta emot SMS-meddelanden.

Oaktat allt annat i detta integritetsmeddelande, observera att vi alltid förbehåller oss rätten

att kontakta dig i händelse av en ändring i detta integritetsmeddelande, eller att förse dig

med eventuella tjänsterelaterade meddelanden.

Tredjepartslänkar 

Webbplatserna kan innehålla länkar till webbsidor som drivs av andra parter än Paymentus. Vi

kontrollerar inte sådana webbplatser och ansvarar inte för deras innehåll eller integritetspolicyer eller
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andra rutiner för sådana webbplatser. Dessa webbplatser och tjänster kan ha sina egna

integritetspolicyyer, som användaren kommer att omfattas av vid länkning till tredje parts

webbplats. Paymentus rekommenderar starkt att varje användare granskar tredje partens villkor och

policyer.

Internationella överföringar 

Vi kan, direkt eller indirekt genom tredjepartsenheter runt om i världen, bearbeta, lagra och överföra

den information du tillhandahåller, inklusive dina personuppgifter, enligt beskrivningen i denna

integritetspolicy. Specifikt kan informationen och personuppgifterna som vi samlar in överföras till

och lagras på en plats utanför din jurisdiktion. Det kan också behandlas av personal utanför din

jurisdiktion som arbetar för oss eller för någon av de organisationer som beskrivs i detta

integritetsmeddelande i samband med aktiviteterna som beskrivs i denna integritetspolicy. Genom

att skicka in din information och dina personuppgifter med hjälp av webbplatserna samtycker du till

denna överföring, lagring eller behandling. Vi kommer att vidta alla nödvändiga åtgärder för att

säkerställa att dina personuppgifter behandlas säkert och i enlighet med detta

integritetsmeddelande. Vi har infört kommersiellt rimliga tekniska och organisatoriska rutiner för att

skydda informationen och personuppgifterna vi samlar in på webbplatserna. Om vi överför dina

personuppgifter utanför din jurisdiktion kommer vi att implementera lämpliga skyddsåtgärder och

förlita oss på lagligt tillhandahållna mekanismer för att lagligt överföra uppgifter över gränserna för

att säkerställa att dina personuppgifter skyddas.

Hur vi skyddar personuppgifter 

Paymentus upprätthåller administrativa, tekniska och fysiska skyddsåtgärder utformade för att

skydda användarens personuppgifter och annan information mot oavsiktlig, olaglig eller otillåten

förstörelse, förlust, ändring, åtkomst, avslöjande eller användning. Observera dock att vissa aspekter

av Internetkommunikation i sig inte är helt säkra.

Barn 

Våra webbplatser är inte avsedda för barn under 16 år. Vi samlar inte avsiktligt in personuppgifter om

besökare som är under 16 år. Om ett barn har försett oss med personuppgifter kan en förälder eller

vårdnadshavare till det barnet kontakta oss för att få informationen raderad från våra register. Om du

tror att vi kan ha personuppgifter från ett barn under 16 års ålder i tillämplig jurisdiktion ber vi dig att

kontakta oss privacy@paymentus.com. Om vi får reda på att vi oavsiktligt har samlat in

personuppgifter om ett barn under 16 år, eller motsvarande minimiålder beroende på jurisdiktion,

kommer vi att vidta åtgärder för att radera informationen så snart som möjligt.

Användning av e-post 
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Genom att tillhandahålla en e-postadress på Paymentus-webbplatserna eller -tjänsterna samtycker

du till att vi kan kontakta dig i händelse av en ändring i detta integritetsmeddelande, för att förse dig

med tjänsterelaterade meddelanden eller om du lämnat informationen på annat sätt än i samband

med med att göra en betalning till din fakturautställare, för att ge dig information om våra

evenemang, inbjudningar eller relaterad utbildningsinformation.

Ändringar av denna integritetspolicy 

Vår integritetspolicy kan ändras från tid till annan. Vi kommer inte att minska dina rättigheter med

avseende på information som samlas in under detta integritetsmeddelande utan ditt uttryckliga

medgivande. Vi kommer att publicera eventuella ändringar av integritetspolicyn på den här sidan

och, om ändringarna är väsentliga, kan vi tillhandahålla ett mer framträdande meddelande

(inklusive, för vissa tjänster eller program, e-postmeddelanden om ändringar i

intergitetsmeddelandet) under en rimlig tidsperiod. Du bör dock granska detta

integritetsmeddelande då och då för att vara säker på att du känner till den senaste versionen.

Hur du kontaktar oss 

Om du har några specifika frågor om detta integritetsmeddelande kan du kontakta oss via e-post

eller genom att skriva till oss på adressen nedan:

Skicka e-postmeddelanden till: privacy@paymentus.com

Skicka post till vår adress:

Paymentus Corporation 

Attn: Förfrågan om integritetsmeddelande 

11605 North Community House Road 

Suite 300 

Charlotte, NC 28277 

USA

Intergitetsrättigheter 

Vissa jurisdiktioner har specifika juridiska krav och beviljar integritetsrättigheter med avseende på

personuppgifter, och vi kommer att följa begränsningar och alla förfrågningar du skickar in enligt vad

som krävs enligt tillämplig lag. Du kan till exempel ha rätt att: (1) erhålla en kopia av personuppgifter

som vi har om dig i ett bärbart format; (2) korrigera felaktigheter eller ofullständigheter i dina

personuppgifter; (3) invända mot fortsatt behandling eller användning av dina personuppgifter; (4)

klaga till en tillsynsmyndighet; (5) eller begära att personuppgifter blockeras, anonymiseras eller

raderas. Dessutom, om du anser att personuppgifter vi har om dig är felaktiga, med förbehåll för

tillämplig lag, kan du ha rätt att begära att vi korrigerar eller ändrar uppgifterna genom att kontakta
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oss enligt vad som anges i avsnittet "Kontakta oss" nedan. Du kan också ha rätt att inte diskrimineras

för att du utövar dina integritetsrättigheter. Om du är bosatt i Kalifornien, Colorado, Connecticut,

Virginia, EES, Schweiz eller Storbritannien, se vårt avsnitt Jurisdiktionsspecifika meddelanden nedan

för ytterligare information om hur du utövar rättigheter enligt lagarna i dessa jurisdiktioner. Om du

befinner dig utanför den jurisdiktionen och försöker utöva dina rättigheter enligt lagen i en annan

jurisdiktion, kontakta oss genom att skicka ett e-postmeddelande till privacy@paymentus.com.

För att skydda din integritet och upprätthålla säkerheten kommer vi att vidta åtgärder för att verifiera

din identitet innan vi ger dig åtkomst till uppgifterna. När du gör en begäran kan vi kräva att du

tillhandahåller information och följer procedurer så att vi kan verifiera din identitet (och tillämplig

jurisdiktion). De verifieringssteg vi vidtar kan variera beroende på din jurisdiktion och begäran. Där så

är möjligt kommer vi att försöka matcha den information som du tillhandahåller i din begäran med

information som vi redan har registrerat för att verifiera din identitet. Om vi kan verifiera din begäran

kommer vi att behandla den. Om vi inte kan verifiera din begäran kan vi be dig om ytterligare

information för att hjälpa oss att göra det.

Vi kommer att svara på din begäran inom den tidsperiod som krävs enligt gällande lag. Vi kanske inte

alltid kan eller måste uppfylla din begäran, helt eller delvis, och vi kommer att meddela dig i så fall.

Jurisdiktionsspecifika meddelanden 

Invånare i Kalifornien

Följande information tillhandahålls för invånare i Kalifornien för att följa California Consumer Privacy

Act från 2018, ändrad av California Privacy Rights Act (“CCPA") och andra Kaliforniens integritetslagar

och utgör en del av Paymentus Privacy Notice, resten som du kan se här. Alla termer som definieras i

CCPA har samma betydelse när de används i denna integritetspolicy.

Hur vi samlar in och använder uppgifterna

Under de senaste tolv (12) månaderna har vi samlat in följande kategorier av personuppgifter från

konsumenter beroende på hur en konsument använder våra tjänster.

Se vårt cookiemeddelande för information om insamling och användning av personuppgifter av

tredje parter som behandlar uppgifter som samlas in av cookies och relaterad teknik som vi tillåter

dem att använda på webbplatsen. Med undantag för vad som anges ovan i avsnittet "Information

som vi samlar in" och nedan i avsnittet "Arbetssökande i Kalifornien" försöker vi inte samla in några

ytterligare "känsliga personuppgifter" (enligt definitionen i CCPA).

Kategori (* kan utgöra

"känsliga

Typ av identifierare vi

samlar in

Kriterier som

används för att

Såld

eller

delad

Avslöjad till
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personuppgifter" enligt

CCPA)

fastställa

lagringsperioder

A. Identifierare

För- och efternamn,

postadress, unik

personlig identifierare,

online-identifierare,

Internet Protocol-adress,

e-postadress,

kontonummer för

räkningar du granskar

eller betalar

Varaktigheten av

vår relation med

dig; den tid som

krävs för att

slutföra en

transaktion; om

dina

personuppgifter

är en känslig typ;

om du specifikt

samtyckte till att

behålla

uppgifterna; och

våra juridiska,

avtalsenliga eller

liknande

skyldigheter att

behålla eller

radera

uppgifterna.

Ej

såld;

delad

Tjänsteleverantörer,

dotterbolag,

fakturerare, partner

B.

Personuppgiftskategorier

listade i California

Customer Records-

stadgan (Cal. Civ. Code §

1798.80(e))

Namn, underskrift,

adress, telefonnummer,

bankkontonummer,

kreditkortsnummer,

betalkortsnummer

Samma som

ovan

Inte

såld

eller

delad

Tjänsteleverantörer,

dotterbolag,

fakturerare, partner

C. Kommersiella

uppgifter

Fakturabetalningshistorik,

konsumtionsuppgifter för

allmännyttiga tjänster

Samma som

ovan

Inte

såld

eller

delad

Tjänsteleverantörer,

dotterbolag,

fakturerare, partner

D. Internet eller annan

liknande

nätverksaktivitet

Uppgifter om

konsumentens

interaktion med en

webbplats, applikation

eller annons

Samma som

ovan

Ej

såld;

delad

Tjänsteleverantörer,

dotterbolag,

fakturerare, partner

E. Ljud, elektronisk,

visuell, termisk, luktig

eller liknande

information

Ljudinspelningar
Samma som

ovan

Inte

såld

eller

delad

Tjänsteleverantörer,

dotterbolag,

fakturerare, partner



Personer bosatta i Kalifornien som är arbetssökande

När du ansöker om ett jobb hos Paymentus kan information samlas in om dig på flera sätt: du kan

lämna den till oss i samband med din ansökan, vi kan göra observationer i ansökningsprocessen eller

samla in information från offentliga informationskällor eller så kan du ge oss tillstånd att samla in

information från andra källor, till exempel en tidigare arbetsgivare eller referens.

Följande tabell beskriver våra rutiner med avseende på information som lämnas i arbetsansökan.

Om du använder våra webbplatser i jobbansökan kan ytterligare information samlas in automatiskt,

enligt beskrivningen ovan.

Kategori (* kan utgöra

"känsliga

personuppgifter" enligt

CCPA)

Exempel Såld

eller

delad

Kriterier som används för

att fastställa

lagringsperioder

Avslöjad till

Personliga identifierare

Namn, e-

postadress,

telefonnummer

och

kontaktadress,

användarnamn,

handtag på

sociala medier

Inte

såld

eller

delad

Varaktigheten av vår

relation med dig; den tid

som krävs för att slutföra en

transaktion; om dina

personuppgifter är en

känslig typ; om du specifikt

samtyckte till att behålla

uppgifterna; och våra

juridiska, avtalsenliga eller

liknande skyldigheter att

behålla eller radera

uppgifterna.

Tjänsteleverantörer

Skyddade

klassificeringar*

Kön, ras och

etnicitet,

födelsedatum

Inte

såld

eller

delad

Samma som ovan. Tjänsteleverantörer

Platsinformation

Grov

information

(t.ex.

postnummer,

IP-adress)

Inte

såld

eller

delad

Samma som ovan. Tjänsteleverantörer

Professionell eller

anställningsrelaterad

information.

Arbetsgivarens

namn,

arbetsgivarens

adress

Inte

såld

eller

delad

Samma som ovan. Tjänsteleverantörer



Utbildningsinformation Institutioner

deltog, grader

och

certifieringar

uppnåddes

Inte

såld

eller

delad

Samma som ovan. Tjänsteleverantörer

Under vissa omständigheter kan du skicka in din ansökan om anställning via en tredjepartstjänst

som visar vår platsannons. Vi kontrollerar inte integritetspraxisen för dessa tredjepartstjänster. Läs

deras integritetspolicy noggrant innan du skickar in ditt ansökningsmaterial.

Särskilda rättigheter för personer bosatta i Kalifornien

Enligt CCPA har en invånare i Kalifornien följande rättigheter: (1) att begära ytterligare information

om vår datainsamling, användning, utlämnande och försäljningspraxis i samband med dina

personuppgifter; (2) att begära de specifika personuppgifter som samlats in om dig under de senaste

12 månaderna; (3) att begära radering av de personuppgifter vi har om dig; (4) att begära en

begränsning av viss behandling av personuppgifter; och (5) att begära korrigering av felaktig

information. Du får inte diskrimineras för att du utövar dina integritetsrättigheter i Kalifornien. Du kan

skicka in en begäran om att utöva dina rättigheter enligt CCPA på ett av två sätt:

1. Skicka in en begäran via e-post till privacy@paymentus.com eller

2. Ringa (800) 420-1663 för att lämna in din begäran.

När vi har mottagit din begäran kommer vi att bekräfta mottagandet av din förfrågan via e-post eller

om du är registrerad i vår kundportal kan vi göra det med ett meddelande till dig i portalen. För att

skydda din integritet och upprätthålla säkerheten kan vi vidta åtgärder för att verifiera din identitet

innan vi ger dig åtkomst till uppgifterna. I vissa fall, till exempel en begäran om att radera

personuppgifter, kan vi först separat bekräfta att du vill att vi faktiskt raderar dina personuppgifter

innan vi agerar på din begäran.

Vi strävar efter att svara på din begäran så snart det är praktiskt möjligt och i enlighet med alla

tillämpliga lagar. Om vi behöver mer tid kommer vi att informera dig om orsaken och

förlängningsperioden skriftligen. Vi kommer att besvara dig skriftligen per post eller elektroniskt efter

eget val. Du kan tillåta en annan person eller ett företag som är registrerat hos Kaliforniens

utrikesminister, som kallas ett auktoriserat ombud, att göra förfrågningar å dina vägnar på dessa sätt.

Vi kan ha en anledning enligt lagen till varför vi inte behöver uppfylla din begäran, eller varför vi kan

uppfylla den på ett mer begränsat sätt än du förväntade dig. Om vi gör det kommer vi att förklara

det för dig i vårt svar.

Invånare i Kalifornien har också rätt att kontakta oss för att begära information om huruvida vi har

lämnat ut personuppgifter till tredje parter för de tredje parternas direktmarknadsföringsändamål.

Enligt Kaliforniens "Shine the Light"-lag kan invånare i Kalifornien välja bort vårt utlämnande av
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personuppgifter till tredje parter för deras direkta marknadsföringssyften. Du kan välja att avstå från

att dela dina personuppgifter med tredje parter i marknadsföringssyfte. För att göra en sådan

begäran ska du skicka (a) ett e-postmeddelande till privacy@paymentus.com med ämnesrubriken

"Intergitetsrättigheter för Kalifornien" eller (b) ett brev till oss på den adress som anges i "Kontakta

oss". I din begäran, vänligen intyga att du är bosatt i Kalifornien och ange en aktuell adress i

Kalifornien för vårt svar. Observera att inte all informationsdelning omfattas av kraven på

integritetsrättigheter i Kalifornien och endast information om delning som omfattas kommer att

inkluderas i vårt svar. Vi förbehåller oss rätten att inte svara på förfrågningar som skickas till andra

adresser än de adresser som anges i denna punkt.

Colorado-invånare

Invånare i Colorado har vissa rättigheter avseende Paymentus insamling, användning och delning av

deras personuppgifter. Paymentus säljer inte dina personuppgifter och kommer inte att göra det i

framtiden utan att meddela dig och ge dig möjlighet att välja bort sådan försäljning som krävs enligt

lag. Paymentus ägnar sig inte heller åt profilering för att främja beslut som ger rättsliga eller liknande

betydande effekter. Paymentus ägnar sig åt "riktad reklam" enligt definitionen i Colorado Privacy Act

("CPA").

Paymentus samlar in olika kategorier av personuppgifter när du använder våra webbplatser eller

tjänster. En mer detaljerad beskrivning av den information som Paymentus samlar in och hur vi

använder den tillhandahålls ovan i avsnittet "Information som vi samlar in". Avsnittet "Delning av

personuppgifter" beskriver de kategorier av tredje parter med vilka vi delar personuppgifter och

vilken information som kan delas under olika omständigheter. Om du är bosatt i Colorado har du

från och med den 1 juli 2023 rätt att (1) begära att få veta vilka personuppgifter som har samlats in

om dig och att få tillgång till dessa uppgifter, (2) begära att korrigera felaktigheter i dina

personuppgifter, (3) begära radering av dina personuppgifter, med förbehåll för undantag och (4) få

en kopia av dina personuppgifter. Dessutom får en Colorado-konsument inte diskrimineras för att ha

utövat konsumentens Colorado-integritetsrättigheter. Du kan lära dig mer om hur du skickar in en

begäran om datarättigheter eller överklagar avslag på en begäran genom att skicka ett e-

postmeddelande till privacy@paymentus.com.

Connecticut-invånare

Connecticut-invånare har vissa rättigheter avseende Paymentus insamling, användning och delning

av deras personuppgifter. Paymentus säljer inte dina personuppgifter och kommer inte att göra det i

framtiden utan att meddela dig och ge dig möjlighet att välja bort sådan försäljning som krävs enligt

lag. Paymentus ägnar sig inte heller åt profilering för att främja beslut som ger rättsliga eller liknande

betydande effekter. Paymentus ägnar sig åt "riktad reklam" enligt definitionen i Connecticut Data

Privacy Act ("CTDPA").
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Paymentus samlar in olika kategorier av personuppgifter när du använder våra webbplatser eller

tjänster. En mer detaljerad beskrivning av den information som Paymentus samlar in och hur vi

använder den finns ovan i avsnittet "Information som vi samlar in". I avsnittet "Dela personuppgifter"

beskrivs de kategorier av tredje parter som vi delar personuppgifter med och vilken information som

kan delas under olika omständigheter. Om du är bosatt i Connecticut har du från och med den 1 juli

2023 rätt att: (1) begära att få veta vilka personuppgifter som har samlats in om dig och att få tillgång

till dessa uppgifter, (2) begära att korrigera felaktigheter i dina personuppgifter, (3) begära radering av

dina personuppgifter, med förbehåll för undantag och (4) få en kopia av dina personuppgifter.

Dessutom får en Connecticut-konsument inte diskrimineras för att ha utövat konsumentens

Connecticut-integritetsrättigheter. Du kan lära dig mer om hur du skickar in en begäran om

datarättigheter eller överklagar avslag på en begäran genom att skicka ett e-postmeddelande till

privacy@paymentus.com.

Virginia invånare

Invånare i Virginia har vissa rättigheter avseende Paymentus insamling, användning och delning av

deras personuppgifter. Paymentus säljer inte dina personuppgifter och kommer inte att göra det i

framtiden utan att meddela dig och ge dig möjlighet att välja bort sådan försäljning som krävs enligt

lag. Paymentus ägnar sig inte heller åt profilering för att främja beslut som ger rättsliga eller liknande

betydande effekter. Paymentus ägnar sig åt "riktad reklam" enligt definitionen i Virginia Consumer

Data Protection Act ("VCDPA").

Paymentus samlar in olika kategorier av personuppgifter när du använder våra webbplatser eller

tjänster. En mer detaljerad beskrivning av den information som Paymentus samlar in och hur vi

använder den tillhandahålls ovan i avsnittet "Information som vi samlar in". Avsnittet "Delning av

personuppgifter" beskriver de kategorier av tredje parter med vilka vi delar personuppgifter och

vilken information som kan delas under olika omständigheter. Om du är bosatt i Virginia har du från

och med den 1 januari 2023 rätt att (1) begära att få veta vilka personuppgifter som har samlats in

om dig och att få tillgång till dessa uppgifter, (2) begära att korrigera felaktigheter i dina

personuppgifter, (3) begära radering av dina personuppgifter, med förbehåll för undantag och (4)

erhålla en kopia av dina personuppgifter. Dessutom får en konsument i Virginia inte diskrimineras för

att ha utövat konsumentens integritetsrättigheter i Virginia. Du kan lära dig mer om hur du skickar in

en begäran om datarättigheter eller överklagar avslag på en begäran genom att skicka ett e-

postmeddelande till privacy@paymentus.com.

Invånare i EES, Schweiz och Storbritannien

Följande information tillhandahålls till EES-invånare för att följa EU:s allmänna

dataskyddsförordning ("GDPR") och motsvarande lagstiftning i Storbritannien och Schweiz och

utgör en del av Paymentus integritetsmeddelande, varav resten kan ses här. Alla termer som

definieras i GDPR har samma betydelse när de används i detta meddelande. Om du är bosatt i EES,

Schweiz och Storbritannien kan du ha följande rättigheter:

mailto:privacy@paymentus.com
mailto:privacy@paymentus.com


1. Rätten att bli informerad. Du har rätt att bli informerad om användningen av dina

personuppgifter. Detta integritetsmeddelande ger dig sådan information.

2. Rätten till åtkomst. D u har rätt att begära en kopia av dina personuppgifter som vi har om

dig.

3. Rätt till rättelse: Du har rätt att begära rättelse eller ändringar av dina personuppgifter om de

visar sig vara felaktiga eller inaktuella.

4. Rätten att bli bortglömd: Du har rätt att när som helst begära att vi raderar dina

personuppgifter från våra servrar och raderar dina personuppgifter när det inte längre är

nödvändigt för oss att behålla sådana uppgifter. Observera dock att radering av dina

personuppgifter sannolikt kommer att påverka din förmåga att använda våra tjänster.

5. Rätten att invända (avböja): Du har rätt att när som helst välja bort viss användning av dina

personuppgifter, såsom direktmarknadsföring.

6. Rätten till dataportabilitet: Du har rätt till en "portabel" kopia av dina personuppgifter som du

har lämnat till oss. Generellt innebär detta din rätt att begära att vi flyttar, kopierar eller

överför dina Personuppgifter som lagras på våra servrar/IT-miljö till en annan

tjänsteleverantörs servrar/IT-miljö.

7. Rätten att vägra att bli föremål för automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering: Du

har rätt att inte bli föremål för ett beslut och insistera på mänskligt ingripande om beslutet är

baserat på automatiserad behandling och ger en rättslig effekt eller en liknande betydande

effekt på dig.

8. Rätten att lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet. Du kan också ha rätt att lämna in

ett GDPR-klagomål till den relevanta tillsynsmyndigheten. En lista över tillsynsmyndigheter

finns här: http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm.

För att utöva dina rättigheter, skicka in din begäran till privacy@paymentus.com eller genom att

använda kontaktuppgifterna nedan så kommer vi att överväga din begäran i enlighet med tillämplig

lag. För ditt skydd kan vi behöva verifiera din identitet innan vi svarar på din begäran, till exempel att

verifiera att e-postadressen som du skickar begäran från matchar din e-postadress som vi har

registrerat. Om vi inte längre behöver behandla personuppgifter om dig för att tillhandahålla våra

tjänster eller vår webbplats kommer vi inte att behålla, förvärva eller behandla ytterligare

information för att identifiera dig i syfte att svara på din begäran. I vissa fall kan vår förmåga att

upprätthålla dessa rättigheter för dig bero på våra skyldigheter att behandla personuppgifter av

säkerhets-, bedrägeribekämpningsskäl, efterlevnad av lagstadgade eller juridiska krav som listas

nedan eller för att behandlingen är nödvändig för att tillhandahålla dig tjänsterna du har begärt. Om

så är fallet kommer vi att informera dig om specifika detaljer som svar på din begäran. Vi strävar efter

att svara på en verifierbar konsumentförfrågan inom 30 dagar efter mottagandet i enlighet med

tillämplig lag. Vi tar inte ut någon avgift för att behandla eller svara på din verifierbara

konsumentförfrågan om den inte är överdriven, repetitiv eller uppenbart ogrundad. Om vi fastställer

att begäran motiverar en avgift kommer vi att berätta varför vi fattade det beslutet och ge dig en

kostnadsuppskattning innan vi slutför din begäran.

Meddelande om cookies 

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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Ikraftträdande datum: 1 januari 2023 

Vi använder cookies och liknande verktyg på våra webbplatser för att förbättra deras prestanda och

säkerhet och för att förbättra din användarupplevelse. Detta cookiemeddelande förklarar hur vi gör

det.

Vad är cookies? 

Cookies är små textfiler som en webbplats kan lägga på din dator eller mobila enhet när du besöker

en webbplats eller sida för första gången. Cookien hjälper webbplatsen att känna igen din enhet

nästa gång du besöker den. Cookies kan användas för att komma ihåg dina preferenser och för att

hjälpa dig att navigera på en webbplats. Webbfyrar eller liknande teknik har liknande funktioner. Vi

använder termen "cookies" i detta cookiemeddelande för att hänvisa till cookies såväl som

webbfyrar, pixlar eller liknande tekniker.

Det finns många funktioner som cookies betjänar. De kan till exempel hjälpa oss att komma ihåg ditt

användarnamn och dina preferenser, analysera hur väl våra webbplatser fungerar och låta oss

rekommendera innehåll som vi tror är mest relevant för dig.

Vissa cookies innehåller personlig information – om du till exempel klickar för att "komma ihåg mig"

när du loggar in kommer en cookie att lagra ditt användarnamn.

Vilken typ av cookies använder Paymentus? 

1. NÖDVÄNDIGA COOKIES 

Vissa cookies är nödvändiga för driften av våra webbplatser. Vissa cookies gör det till exempel

möjligt för oss att identifiera registrerade användare och se till att de kan komma åt sidor med

endast abonnemang, eller så kan de underlätta sidnavigering eller hjälpa till med

säkerhetskontroller.

2. PRESTANDACOOKIES 

Vi använder andra cookies för att analysera hur våra besökare använder våra webbplatser och

för att övervaka webbplatsens prestanda. Detta gör det möjligt för oss att tillhandahålla en

högkvalitativ upplevelse genom att anpassa vårt erbjudande och snabbt identifiera och

åtgärda eventuella problem som uppstår. Vi kan till exempel använda prestandacookies för

att hålla reda på vilka sidor som är mest populära, vilken metod för länkning mellan sidor som

är mest effektiv och för att avgöra varför vissa sidor får felmeddelanden.

3. FFUNKTIONSCOOKIES 

Vi använder funktionscookies så att vi kan komma ihåg dina inställningar. Cookies sparar till

exempel problem med att skriva in ditt användarnamn varje gång du besöker webbplatsen



och återkallar dina inställningar, till exempel vilka delar av webbplatserna du vill se när du

loggar in.

4. BETEENDEINRIKTADE ANNONSCOOKIES 

Dessa cookies används för att belysa artiklar, annat innehåll eller tjänster som vi tror kommer

att vara av intresse för dig baserat på din användning av webbplatserna. De kan också

användas av tredje part, till exempel när ett samtyckesflöde från tredje part har inkluderats på

webbplatsen så att du kan se videor.

Använder någon annan cookies på vår webbplats?

Vi använder eller tillåter vissa tredje parter att använda cookies på våra webbplatser. Vi kan tillåta

tredje parter att servera cookies för att hjälpa till att identifiera bedräglig eller automatiserad trafik på

våra webbplatser. Vi kan också använda cookies från tredje part för att hjälpa oss med

marknadsundersökningar, förbättra webbplatsens funktionalitet och genomdriva webbplatsens

villkor och policyer. Till exempel, som många företag, använder vi Google Analytics för att hjälpa oss

att utvärdera vår webbplatstrafik. Du kan se hur Google Analytics använder cookie-information på

olika webbplatser genom att besöka https://policies.google.com/technologies/partner-

sitesellernågon efterföljande webbsida som Google kan tillhandahålla.

Vilka specifika cookies använder vi?

Tabellen "Cookies som används på våra webbplatser" listar cookies som kan användas på våra

webbplatser.

COOKIES SOM ANVÄNDS PÅ VÅRA WEBBPLATSER

Cookie- och

cookieleverantör

Syfte Typ av cookie

(nödvändig,

funktionell,

prestanda/analys,

beteendeinriktad

annonsering)

Leverantörens integritetsmedde

Pardot (besökare_id***,

lpv48232)

Marknadsföring och

reklam

Beteendeinriktad

reklam
https://www.salesforce.com/com

Clickagy (cb, chs)
Marknadsföring och

reklam

Beteendeinriktad

reklam

https://www.zoominfo.com/abou

zoominfo/privacy-policy

Google Tag Manager

(_gat_gtag_UA***)
Lagra inställningar Prestanda https://privacy.google.com/busin

https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.salesforce.com/company/privacy/
https://www.zoominfo.com/about-zoominfo/privacy-policy
https://privacy.google.com/businesses/rdp/


Google Ads och

dubbelklicka (1P_JAR,

NID, IDE)

Marknadsföring och

reklam

Beteendeinriktad

reklam

https://privacy.google.com/busin

Google Analytics (_gid,

_ga, AEC, OTZ)

Analys av

tjänsteanvändning
Nödvändigt https://privacy.google.com/busin

Google (GRECAPTCHA)

Skyddar formulär på

webbplatsen från

automatiska

inlämningar av robotar

Nödvändigt https://privacy.google.com/busin

Youtube (YSC, PREF,

VISITOR_INFO1_LIVE)

Upprätthåller statistik

om vilka YouTube-

videor som visas på

webbplatsen (YSC).

Lagrar

användarinställningar

(PREF). Mäter

användarnas

bandbredd för att

bestämma vilket

gränssnitt som ska

visas

(VISITOR_INFO1_LIVE)

Funktionell https://privacy.google.com/busin

Zoominformation

(besöks-ID, _cf_bm)
Prospektiv databas

Beteendeinriktad

reklam

https://www.zoominfo.com/abou

zoominfo/privacy-policy

LiveIntent Inc./Ledande

kriminalteknik (lidid)

Marknadsföring och

reklam

Beteendeinriktad

reklam

https://www.leadforensics.com/p

policy/

EfterfråganBase/AtData

(f/k/a TowerData) (pxrc,

rlas3)

Marknadsföring och

reklam

Beteendeinriktad

reklam
https://www.demandbase.com/p

OneTrust

(OptanonConsent,

OptanonAlertBoxClosed)

OneTrust opt-in-

kontrollcookies
Nödvändigt https://www.onetrust.com/privac

Vimeo, LLC

(JESESSIONID, vuid)
Videospelarer Funktionell

https://vimeo.com/privacy 

Cookiepolicy:

https://vimeo.com/cookie_policy

Cloudflare (_cf_bm) Stöder bothantering Nödvändigt https://www.cloudflare.com/priva

https://privacy.google.com/businesses/rdp/
https://privacy.google.com/businesses/rdp/
https://privacy.google.com/businesses/rdp/
https://privacy.google.com/businesses/rdp/
https://www.zoominfo.com/about-zoominfo/privacy-policy
https://www.leadforensics.com/privacy-policy/
https://www.demandbase.com/privacy/
https://www.onetrust.com/privacy-notice/
https://vimeo.com/privacy
https://vimeo.com/cookie_policy
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/


Kan en webbplatsanvändare blockera cookies?

Din webbläsare kan tillåta dig att inaktivera cookies, eller den tredje parten som anges kan

tillhandahålla ett opt-out-verktyg. Dessutom ger följande webbplatser användbar information om

cookies och kan tillåta dig att kontrollera användningen av cookies av vissa tredje parter:

http://www.aboutads.info/choices/om du är baserad i USA

http://www.youronlinechoices.eu eller http://www.allaboutcookies.org, om du är baserad i EU

Liksom de flesta webbplatser använder vi Google Analytics för att samla in och behandla vissa

uppgifter om webbplatsanvändning. För att lära dig mer om Google Analytics och hur du väljer bort

anpassade annonser från Google, se: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Observera att när du väljer bort personlig annonsering kan du fortsätta att se onlineannonsering på

webbplatsen och/eller våra annonser på andra webbplatser och onlinetjänster. Kom ihåg att om du

väljer att inaktivera cookies kan det hända att vissa delar av våra webbplatser inte fungerar korrekt.

Mer information

Mer information om hur företag använder cookies finns på www.allaboutcookies.org.

Hur är det med ändringar i detta cookiemeddelande?

Vi kan revidera detta cookiemeddelande från tid till annan för att återspegla ändringar i vår

användning av cookies, ändringar i lagen, ändringar i våra tjänster eller bästa praxis. Den reviderade

versionen träder i kraft när den publiceras och gäller för personuppgifter som mottas efter det

datumet. Om vi gör några väsentliga ändringar kommer vi att meddela sådana ändringar på den

relevanta webbplatsen under en rimlig tidsperiod (som vi uppskattar kommer att vara ungefär två

veckor). Vi uppmuntrar dig att granska detta cookiemeddelande regelbundet, särskilt om du inte

besöker våra webbplatser regelbundet.

Craft CMS

(CRAFT_CSRF_TOKEN,

CraftSessionId)

Associerad med Craft

Content Management

System

Nödvändigt https://craftcms.com/privacy

(gated-webinar-XXX,

gated-blogg)

Ställ in när användare

får åtkomst till triggat

innehåll

Funktionell

(varningsfält-status)

Spåra om

varningsfältet har

avvisats för framtida

besök

Funktionell

http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youronlinechoices.eu/
http://www.allaboutcookies.org/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.allaboutcookies.org/
https://craftcms.com/privacy



